
Dátum Čas Téma
Počet 

hodín

Lektorka:  

Rola osoby vedúcej rozhovor a základné komunikačné techniky 7

Ako riešiť konflikty cez techniky mediácie 

Ing. Bronislava Švehláková 

22.9.2026 9,00 - 14,30 Emócie, potreby a otázky v mediačnom rozhovore 6

23.9.2026 9,00 - 13,45 Podpora porozumenia, hľadanie riešení a praktické nácviky 5

7.9.2026 9,00 - 15,30 Konflikt, jeho dynamika a mediačný prístup 7

8.9.2026 9,00 - 15,30


